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BAO CAO HeAT DONG nI,II D6NG QUAN TRI NAM2025
vAoINHHtr6NG Kl HOACHH04T DONG NAM2026

Kinh thwa: QuV vi dei bi6u
QuP vi ca d6ng C6ng ty CP DaII tlr Du ljck Hug

Can ca LuO doanh nghiep vd cdc van ban hudng dan thi hanIt;
Can dr D&u ie ta chac va hoa dOng C6ng ty CP Dart M Du lich Ht& (“C6ng IIl ');
Cd/z cO NgN qvy& ella HQI dang quan tri (“HDQ,T”) C6ng ty sd 44 /2026/NQ-HE)gr rIgby

Xk./#./2026 va vga th6ng qua kg ho(ICh td cAtto DqIi hei dang cd d6ng thudng dan nam 2026.

HOI dang quan tri (“HDQT”) C6ng ty Ca phan EBu tu Du ljch Hug bao cao Dd hei dang cd
d6ng (“DHDC£)”) thuerng niall nam 2026 vg hoot deng caa HDQT narn 2025 va kg hoech h04t
deng cia HDQT hong narn 2026 nhu sail:

r. BAO cAo KiT QuA HOATOQNG CaA rmQT NAM 2025
Kit qui thIN bien nhiem VT caa HDQT trong nim 2025I

1.1. Cac boBt dOng caa Hi)QT
Hi$1 @i HDQT cluang nhiem gaIn 03 th&lh vien:
+ Ba Tnrong Thi Hoai AntI - Cha tjch HDQT
+ C-)ng Nguygn HOu Birth - Thatrh vien HDQT
+ 6ng Chu Huy TtIng - Thalh vien HDQT
EMI vai c6ng tac quan tri chi d40 agu bank ho@ dOng san xuAt kinh doanh caa C6ng ty:
HDQT da thvc hen dang cha nang, nhi On vp va guy&r h$n caa minh dg duy tri sv an djal va
phat tri&r c&a C6ng ty theo dang cac guy djnh caa pIMp lu{t va Di&r le ho9t &TIng caa C6ng ty.
Nam 2025, HDQT da t6 chfrc cac cuQc hQP/lay 9 ki&I thanh vien HDQT bang van ban dg

th6ng qua cac van dg thu(ic th&n glyan caa HDQT khi x6t th6y can thi4t. cac thanl1 vien
HDQT da than gia vai tV le 100% td cac cuQc hc?p dla HDQT cOng nIlu gai p ki6n Uri
HDQT lay ? kan bang van ban. cac nOI dung trQag y6u trong nam 2025 da duqc HDQT
th6ng qua va tV Ie nhA trI cao (03/03 thanII vial) nh11 saul
+ Th6ng qua ki hopch t6 chfrc DHDCD thuemg niall nam 2025.
+ Phd duyet va giao kg ho4ch kinh doanh nam 2025 cho C6ng ty.

+ Th6ng qua bra chp! dan vi ki&n toan bao cao tai chi Irb nam 2025 caa C6ng ty theo try
qu)rgn c&a DHDCD tIen ca sd d£nh gia nang IVC va kinh agbHm ki6m toan caa cac C6ng ty
ki&n toan va sau khi tham khao V ki6n caa Ban ki&n soa.
+ Giah4n Hqp d6ng lao deng d6i vai ang Nguygn Htru Blah - GUm d6c C6ng ty.
+ Th6ng qua viec phan cap th&n quy6n caa d6i vai Cha tjch HDQT va GUm d6c C6ng Ty
kong c6ng tac quan tri nIan SF.
+ Cac nOi dung khac thuec th&n quygn

Dg giai quy& cac van dg thu6c th&n quy6n cang nhlr chi d40 Ban Gi£m dic hong cOng tac
quan IV, di8u hanK hoP deng kinh doanh ctra C6ng ty, HDQT da ph6i hqp chit che vai Ban
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GUm die trong viec xa 19 cac c6ng viec quan ttc?ng caa C6ng ty, c6 ? ki6n chi dBe trVIC ti6p
trong qua tanIr quan IV di6u hhlh caa Ban GaIn d6c.
D6i v6i viec ph6i hc,rp gMa HDQT va Ban ki6m so4t (“BKS”): HDQT lu6n t+o agu kien d6

BKS thtrc bien t6t c6ng tao ki6m soat t4i c6ng ty, cang na lvc hein thanh mpc tieu chung cia
C6ng ty. HDQT ph6i hqp ch§t cbe vai BKS C6ng ty tr:ong vec gi6In sat, theo dai tinh hinh
tran khai ngbi quy6t da ban hanII nhim phat bien va phding ngaa nhGng rai ro, sai s6t (n4u c6)
d8 th tIC bien t6t nh& ki hogch kinh doaah da duc,re DHDCD d6 ra.
Kit qui ho Bt dOng san xu4t kink doanh nam 2025
Trong nam 2025, nganh du job da ho@t dQng dn djnh tra Id. C6ng ty ti6p tuc duy tri va phat
tri8n cac ho4t dOng kinh doanh djch vp bru tra, d+t duqc met s6 thank tIIU quan trQng va d6i
m@ v6i kh6ng it th£ch thee tO nOI tru&ng kinh doanh. Ben %nh d6, ca sd v§t chat caa Khach
spn da xu6ng cap, cOng the in viec c4nh tranh gay gat trong nganh kh&h s+n, djc bOt ttl cac
d6i tha mai gia nh4p thi trudng thi viec sQa chila, bao tri, baa dualg va mira sgm di thay drg

trollg nam 2025 van phat thIrc hQn thIrang xuyen d8 dam bao digu kien t6t nhit cho khach
hang ya nang cao chat hrqng djch vp caa Khach s$n. Tuy aliGn, C6ng ty van ti6p two thvc
bien triet dg cac bien phap ti6t gi&n, nam bit du(,ye cac ca hOi, nghiem tac ta ch(IC Man khai
boBt dOng huh doanh khach s4n, ttIng bude khac phpc kh6 khan, th6c diy viec t5ng tru&ag

ho gt deng kinh doanh khach s4n.

Can c& Nghi quy6t DHDCD nam 2025, HDQT da chi dgo Ban Gi&n d& C6ng ty cha dOng

tri&r khai cac giai pIMp day mInh ho$ deng san xuit kinh doanh, cha trQng nang cao hieu qua
kinh doanh RnII vtrc khach SIn va Bah we khac C6ng ty duc,rc pIrep th tIC hien d6 nang cao
nang lvc cpllh tranh, gia WIng thuang hOu, hinh anh va sv phat tri6n caa C6ng ty. Met si chi
tieu tai chinfl nam 2025 caa C6ng ty nIlu sail:

1.2.

Dart vi tinh

TP leCh6nh lech

-4,714,198,727

1,282,700,986 1 13.6%

790,682,594 21%

•2%.88,363,608

Chi tieu

Doallb thu ban hang va
cung cap djch vp
Lqi nhu4n g6p ban hang
va cIIng cap djck vpm
truoc thug

1

nhgp doanh nghiep

Nam 2025

50,470,304, 17

10,722,599, 121

4,485,260,789

3,606,214,587

Nim 2024

55,184,502,898

9,439,898,135

3,694,578,195

3,694,578,195

Trong nam 2025, tang doallh thu c£ra toan C6ng ty gUm 9% so vai nam 2024 do &lh huang t&

cac digu kier! kh&h quan lam gi an doanh thu F&B, dang thai C6ng ty phil du tu bao tri, bao
duang va mIra sam trang thi& b! th4y alg cho cac beng mpc ca s& v{t chat bi xu6ng cip
nghi6m trQng D4 tang hieu qua kinh doanh, C6ng ty ti6p tye thv'c bien triet d8 cac bien ph£p
agE giam va str dvng c6 hi hI qua chi phi.
Ho9t dOng gUm sat va hi try caa HDQT d6i vai Ban GUm a6c nam 2025
Nam 2025, HDQT thtrc bien nghiem tac viec chi cho, gi&n sat dang thai song hank trong cac
ho# dOng caa Ban GUm d6c. Nh&n darn bao hogt dOng san xu a kinh doanh caa C6ng ty
kh6ng bi gUn do4n va tIan tha dang quy djnE caa phgp brjt, E)Gu ie, cac quy ch6 nQi b6 caa
C6ng ty, d& v6i cac cuec hQP lien quan d6n hopch djnh chinh sab, tri6n khai kg hoech san
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xu& nab doanh, HDQT da ctr dpi den tharn dv nhgm dua ra quy6t djnh, giai pIMp gigi quy6t
cac vualg mac c&a Ban Giarn d6c.
Qua qua tanIl tri6n khai nhiem VP, thIrc bien cHIC nang lbgu hank ho# dOng caa C6ng ty theo
dang quy djnh caa phap lu 8, Di&r le C6ng ty va cac NgN quy6t HDQT, DHDCD, Ban Gi6m
adc han bam sat Nghi quy6t, cac chi tHu kg ho4ch do DHDCD, HDQT giao; Thtrc bien chao
nang, nhiern vp trong ph4m vi quygn hga duqc giao. GUm d6c C6ag ty thudlng xuyen bao ago
HDQT vg tinh hintr kink doanh caa C6ng ty va c& phuaag an hogt dOng, ca Mu ta chao ho#
deng caa C6ng ty.
Hien nay, bong b& carb c4nh tranh kh6c liet caa thi trudng djch VP hal tra, dg phat buy
ng&lh ngh6 truy6n th6ng va tfl6 mplh caa C6ng ty, Ban GUm d6cC6ng ty can n6 lvc han nBa
trong ho4t dang marketing, tim ki&n phat tri6a dich vp mai, chaIn s6c kh4ch hang, dao @o bai
du6ng ngu6n nhan lvc ya quan IV c6 chuy6n m6n, giai quy6t t6t cac nh@In VV dg ra theo str

phan c6ng, phan cap.
viec ph6i hqp gHb HDQT va Ban di6u hanII Lieu qua theo dang chOo nang, quygn hm va
nhiem vp du(ye guy djnh theo phap lu4t va E)iau le C6ng ty.

11.

1.
K£HOACHHOATOQNG CdA HOI O6NG QUAN TRI NAM2026
Phwng hwang nhiem vv nim 2026
Thy’c bien mvc tHu chung caa C6ng ty la phat tri6n ngalh truy6n thing la djch vv hal tai,
kh&h s4n, C6ng ty phan du hoan thanh kg hopch c6ng tac nam 2026, hob1 thanIl cac chi tieu
hong kg hopch kinh doanh narn 2026; c6 gang dam bao viec lam, thu nh{p va cac cti dO

chinh sach caa nguei lao dOng, quy8n Igi ella c6 dang, nghTa vp ddi vai Nha nu6c va tItan tha
theo Di&r ie, guy chC pIMp lugt hien hinh.
Kg hoTch boBt dOng caa HDQT naIa 2026
Tr6n ca sd k6t qua tht aIIVe nam 2025, HDQT va Ban GUm d6c C6ng ty se ti6p tpo ph6t buy
truygn th6ng doin k6t, dOng vien toan tha agudi lao deng nB lvc phill Mu, quygt tam thvc
bien hoan thanh cac nhiem vv, chi tieu, kg hoBch duqc giao trong nam 2026. Ka hogch, ahem
vp chi y6u caa HDQT trong narn 2026 ntnr sau:
Kg hOBCh kinh doanh nIm 2026 J&
HDQT chi d40 va ph& h(JP ch8 che vai Ban Gi&n d6ctrong viec tri8n khai thvo bien kg
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2.1.

LUsau: AU TIJkhi du<,ye DHDCD pIle dl q9i cac chi delh kinh doanh nam 2026

Don vi tinh
% KI ICh 2026boBchhi til

1 2025nam 2026nim 2025

Doanh ban hang 59.696.1 16.805 118%50,470.304.171
lg cal }hvp

Lqi nhu4n g6p ban hang 13.810.421 .7860.722.599.121 129%
va amg cap djck vv

nhuan k6 toanTang 4.485.260.789 95%4.270.867.000
trIrac thud

Lcd IMu4n tnI6c thu6 narn 2026 dV ki6n 4,270 tV dang, gUm 0,214 tP dang so vai nam 2025
along (nrg v(A tV ie gaIn 5%, nguyen nIlan la vi Inge da doanh thu tang truang mph nhtmg
do tian thug dat nam 2026 dv ki6n kh6ng duc,rc giam nhu eac nam mM.
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2.2. Cic kg ho?ch tri6n khai trong nim 2026
Huang tdi mpc ti6u nang cao ki ich caa ca d6ng va ngueyi lao dOng C6ng ty, HDQT qp aung
tien khai ke ho4ch trong nam 2026 nhu saIl:
Chi ago Ban Giam d6cgiao kg hoph cho ttIng bQ ph$1 thIrc bien, thueyng xuy6n ki&n tra,
giam sat viec thtrc bien kg howh kink doanh, chi ti€u tai chInII, c6ng tac quan IV, c.ang tac aau
tu, mIla sam TSCD, day mpnh tang doanh thu, gUm cac chi phi dg tang hBu qua kinIl doanh;
c6ng khai, minh bph tai chinh nh&n tang hieu qua quan y tai chinh cia C6ng ty.
V6 c6ng tac thi Huang: Chi d40 Ban E)iau hanh d6p tBC th\rc bien chi&r luge phat tri6n thi

trudng theo huang chuy6n djch ca c4u kh£ch hang, xay dvng china sach gia, chuang trinh
khuy6a mai met each hqp IV da day menh c6ng tac marketing ttl online d6n thi tnldag kh£ch
truygn th6ng, day mBnh cac chinl1 s&h ban hang, nang cao chat luang djch VP dap fmg nllu
call caa du kh&b.
Vg c6ng tac daII tv: Ti6p tye trign khai cang tac cai t40 thay th6, nang cip met si hBng mpc
can thi a dam baa duy tri ph tlc VP kh&h trong thai gian chd trign khai phuang an cai @ nang

cap va xay dlmg ki khach spa Century Riverside Hug theo nghi quy6t DHDCD narn 2025 da
duqc th6ng qua.
Va c6ng tac nIran sv: T§p trung phat tHan ngu8n nlan lvc, ti6p tBC xay dtIng cac ca cb& ch(nh
s&h thu hit nguan nhan hrc c6 chat hrqng cao, sap Hp can be quan 19 va ngudi lao dOng pha
hQP. Thvc bien t6t cac cb6 d6, chinh sach d6i vai ngueyi lao deng v& tian luang, tBa thu alg,

Tan day la Bao cao hopt dOng caa HDQT vg kat qua thtre bien nAm 2025 va kg ho4ch ho4t
dOng nam 2026, kink tdnh DHDCD xem x6t, th6ng qua.

HDQT C6ng ty xin chan th&lh cam an SF ang hQ caa cac Qu9 c6 dang, sw 116 lvc c6 ggng caa
Ban Di&u barth, can bG quan 19 va toan thg can be nha1 vien, str b6 try caa cac ca quan ban ng hrh
da C6ng ty c6 (luge nhfmg k6t qua tren.

KinII chao cac qu9 c6 d6ag mNlh kh6e va chao cho DHDCD thuemg ni6n 2026 caa C6ng ty
thanh c6ng t6t &p.
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